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1. Öffnen Sie
https://creativecloud.adobe.com/apps/
download/creative-cloud 

und klicken Sie auf 
«Herunterladen Creative Cloud». 

2. Die Installationsdatei
«Creative_Cloud_Set-Up.exe» wird
heruntergeladen.

(1) Klicken Sie oben rechts im Browser
auf «Öffnen».

(2) Falls Schritt 1 nicht funktioniert:
Die Installationsdatei ist im
Downloadbereich des Browsers zu
finden. Falls diese nicht angezeigt wird,
befindet sich die Datei im Download-
Ordner im Windows Explorer. Dort
können Sie die Installation mit
Doppelklick starten.

(3) Auf «Ja» klicken, falls die Frage
angezeigt wird: «Möchten Sie zulassen,
dass durch diese App Änderungen an
Ihrem Gerät vorgenommen werden?». 

3. Mit «Weiter» die Installation starten.

Bildungs- und Kulturdepartement 

Installation Adobe Creative Cloud  (Windows 11)
Über die Adobe Creative Cloud können die kantonal lizenzierten Adobe-Produkte verwaltet werden. Eine 
allfällig vorhandene private Installation von Adobe Creative Cloud auf dem BYOD-Gerät muss vorher 
deinstalliert werden. Mit dem Austritt aus der Schule verfällt die Lizenz der Adobe-Cloud-Anwendungen.

https://creativecloud.adobe.com/apps/download/creative-cloud
https://creativecloud.adobe.com/apps/download/creative-cloud
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4. (1) Im Feld «E-Mail-Adresse» Ihre
Sluz-E-Mail-Adresse  eingeben:

vorname_nachname@sluz.ch  (SuS) 
bzw.:
vorname.nachname@sluz.ch   (LP)

(2) Auf «Weiter» klicken.

5. (1) Im neuen Fenster erneut Ihre
Sluz-E-Mail-Adresse eingeben,
dieses Mal inklusiv Passwort.

(2) Auf «Anmelden» klicken.

6. Im neuen Fenster

(1) Häkchen setzen bei «Diese
Meldung nicht mehr anzeigen».

(2) Auf «Ja» klicken.

7. Bei der Frage der Profilwahl
klicken Sie auf «KANTON LUZERN 
Bildungs- und Kulturdepartement».

Gross-/Kleinschreibung beachten:
«KANTON LUZERN» gross, «Bildungs- 
und Kulturdepartement» klein 
geschrieben. Achtung: Das Profilbild in 
der Abb. rechts kann anders aussehen.

WICHTIG: Es muss das richtige Profil 
ausgewählt werden (keine inaktiven), 
damit später auf die lizenzierten Apps 
zugegriffen werden kann.

Hinweis: Ausserhalb des Schul-
netzwerks werden Sie bei dieser 
Anmeldung aufgefordert, sich mit 
2FA für M365 zu authentifizieren. 
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8. Falls die Frage «Vertrauen Sie sluz.ch»
angezeigt wird,
auf «Weiter» klicken.

Die Installation wird nun weitergeführt.

9. Während der Installation stellt Adobe
Ihnen Fragen. Diese sind optional und
können übersprungen werden.

10. Sobald die Installation fertig ist, werden
Sie auf Ihren Creative Cloud Desktop
weitergeleitet.

(1) Mit Klick auf «Applikationen»
werden Ihnen im rechten Fenster (2) die
Apps angezeigt, die genutzt und
installiert werden können.

(3) Es wird empfohlen, «Acrobat» von
Beginn weg zu installieren. Klicken Sie
dazu auf «Installieren».

Update:  2026-07-13 (mau)
2025-07-28 (mau) 

Luzern, 2025-07-23 (BKD) 
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